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Digitalizaciia dokumentov izboljsa
zadovoljstvo in poslovni izid

Ne glede nato, kako zelo si
nekatera podjetja prizade-
vajo zauvedbo brezpapir-
negaposlovanja, vec¢ina
dokumentov Se vedno os-
taja v analogni obliki. A tis-
ti, ki jih digitalizirajo, po-
slujejobolje, hitreje, na-
tanc¢neje in z manj stroski.

Verjetno veste, kaj se lahko zgo-
di, ¢e ne morete (pravocasno)
najti pomembnega dokumen-
ta, na primer pogodbe aliracu-
na. V stevilnih podjetjih sta ob-
delavainarhiviranje dokumen-
tacije Se vedno ro¢na procesa
inkot taka casovno potratnain
dovzetna za napake. Gre seve-
datudidrugace. Natrgu obsta-
javeliko resitev za inteligentni
zajem dokumentacije, ki ne le
znatno poveca produktivnost
zaposlenih in u¢inkovitost de-
la, temve¢ hkrati tudi znatno
zmanjsa z izgubljeno ali zalo-
Zeno dokumentacijo poveza-
natveganja.

Resitev, kidigitalizira
samodejno

Ena taksnih reSitev je Kyoce-
ra ScannerVision, katere pos-
lanstvo je avtomatiziratis ske-
niranjem povezane delovne
tokove. Deluje kot pametni
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vmesni ¢len med skenerjem
oziroma vecopravilno napra-
vo ter ciljnimi destinacijami
ter aplikacijami, kamor so na-
menjeni digitalizirani doku-
menti. Omenjena reSitev zna
glede na prednastavljene po-
stopke in pravila samodejno
digitalizirati dokumente ter
jih poslati na ustrezno lokaci-
jo alinaslovniku.

Primerresitvev
slovenskem podjetju

Vecje slovensko podjetje se je
odlo¢ilo urediti podrocje digi-
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talizacije dokumentov. Podje-
tje je Ze uporabljalo vecopra-
vilne naprave Kyocera TASK-
alfa v kombinaciji z nadzor-
nim sistemom MyQ, zato na-
kup namenskih skenerjev ni
bil potreben. Prijava zapo-
slenih za rabo vecopravilnih
naprav je bila urejena s sluz-
beno identifikacijsko kartico,
zato so v podjetju Xenon Forte
le nadgradili ustrezne funkci-
onalnosti.

Po namestitvi programske
opreme Kyocera ScannerVisi-
on se je na vseh tiskalniskih
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napravah v omrezju podjetja
pojavilaikona ScannerVision,
ki uporabnikom omogoca na-
predno skeniranje in digita-
lizacijo dokumentov. Posa-
mezni zaposleni lahko v pro-
gramskem vmesniku doloc¢i
lastne nastavitve za skenira-
nje, torej kam in v kaksni ob-
liki naj se mu odlagajo ali po-
Siljajo dokumenti, kar mo¢no
poenostavi in pohitri skenira-
nje. Ce si zaposleni Zeli skeni-
ranja po svojih splosnih pre-
ferencah, preprosto le klikne
na ustrezno ikono na napravi,

Pretvorba
datotek

v katero je odlozil dokumen-
te. Pri izjemah pa si Zelje gle-
de skeniranja uredijo v meni-
junaprave.

Zaposlenipridobitvene
morejo prehvaliti
Omenjeno podjetje je Zelelo
avtomatizirati proces zajema
poslovnih dokumentov, ki so
opremljeni s ¢rtno kodo. Ta je
nalepljena na prvistrani doku-
menta, reSitev paje morala tudi
v primeru vec v skeniranje od-
loZenih dokumentov znati lo-
¢iti dokumente med seboj, iz-
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lo¢iti morebitne prazne stra-
niin glede na podatke iz ¢rtne
kode digitalizirane dokumen-
te ustrezno poimenovati ter
jih odloZiti na ustrezno mes-
to na podatkovnem streZniku
podjetja.

»Stranki smo Zeleno funk-
cionalnost uredili v resni¢no
kratkem casu, zaposleni pa je
od takrat ne morejo prehvali-
ti, saj jim je mo¢no poenosta-
vila in pohitrila delo z doku-
menti,«je povedal Silvo KraSe-
vec, tehnicni direktor podjetja
Xenon Forte.

Proizvajalci tiskalnikov niso
zaskrblieni

Digitalna preobrazbain
e-poslovanje sicer napove-
dujetabridek konec tiskal-
niskim napravam, aproda-
jatiskalnikov in vecopravil-
nihnapravupadale pocasi.

Analitska hiSa IDC je objavila,
dajelanskotretje Cetrtletje trg
tiskalnikov sledil smernicam
prve polovice leta 2016, ko so
proizvajalci imeli manjsi upad
prodaje tiskalniskih reSitev.

VodiHP,sleditaCanonin
Epson

V tretjem Cetrtletju prejSnjega
letaso po podatkih druzbe IDC
proizvajalci tiskalnikov trgov-
cem poslali dobrih 25 milijo-
nov kosov izdelkov. Trzni de-
lezivodilnih so Ze nekaj let po-
dobni, a je pod vrhom tesno.
Epson, tretji najvecji proizva-
jalectiskalnikov na svetu, zad-
nja Cetrtletja pridno zmanjSuje
zaostanek za konkurentom Ca-
nonom. Japonski proizvajalec,
ki stavi predvsem nabrizgalne
tiskalnike za poslovnoin doma-
¢o rabo, je predlanskim pove-
¢al prodajo tiskalnikov za kar
19 odstotkov, kar je dale¢ naj-
veC¢ med najvecjimi proizva-
jalci, ki pocasi nazadujejo. Tu-
divlanskem tretjem Cetrtletju
jeohranildvomestnorast (12,2
odstotka), pri Cemer je rasel v
vseh klju¢nih regijah.

Najvec tiskalnikov Se vedno
proda HP, in sicer v povprecju
toliko kot oba najbliZja zasledo-
valca skupaj.

Prodajaupada, prihodkipa
vseenorastejo

IDC je objavil tudi loceno po-
rocilo o prodaji tiskalniskih re-
Sitev v zahodni Evropi. Ta se
je v lanskem tretjem Cetrtle-
tju zmanjsala za poldrugi od-
stotek. V nasprotju s prejsnji-
mi obdobji so prvi¢ po zacet-
kuleta 2013 prodali manj briz-
galnih tiskalnikov, laserskih
pa vec. Sicer je tehnologija
brizganja ¢rnila leta 2015 do-
segla pomembno zmago nad
tehnologijo laserskega nano-
saprahu (tonerja), ko sosibriz-
galni tiskalniki prvicizbojeva-
li vecinski (55 odstotkov) tr-
Zni delez.

A proizvajalci niso pretira-
no zaskrbljeni. Prodajne Ste-
vilke sicer res pocasi upadajo,
a so zato prihodki vedji. V za-
hodni Evropi so proizvajalci s
poslovnimi brizgalnimi tiskal-
niki lani zasluzili 1,5 odstotka
vec, zlaserskimi pa 3,2 odstot-
ka vec kot leto prej.

Statistino zanimivo tretje
Cetrtletje prodaje tiskalnikov
je postreglo Se z nepric¢akova-
nim upadom prodaje vecopra-
vilnih naprav (-14,6 odstotka), a
sotemed poslovnimibrizgalni-

kiSe vedno ohranile velik trzni
delez (90,3 odstotka).

V Slovenijiraststoritev
upravljanjatiskanja

»V nasiregiji se prodaja tiskalni-
Skih napravnagiba vsmer briz-
galnih tiskalnikov. V lanskem
tretjem Cetrtletju je bilo raz-
merjev primerjavizlaserskimi
Stiri proti tri, na Hrvaskem pa
je prodaja skoraj povsem urav-
noteZena. V poslovnih okoljih,
kjer sta cena za natisnjeno stran
in zanesljivost bolj pomembni,
Se vedno prevladuje laserska
tehnologija. Skupna prodaja ti-
skalniskih naprav se ne zmanj-
Suje, kar je najverjetneje posle-
dica nenormalno majhne pro-
daje v zadnjih dveh letih, ko
so 'veliki kupci' izdatno varce-
vali in niso posodabljali tiskal-
niSke flote. PovpraSevanje po
storitvah upravljanja tiskanja
in upravljanja dokumentov pa
se je mocno povecalo. Med re-
gionalnimi ponudnikiso se po-
javili tudi sistemski integrator-
ji, ki svojim uporabnikom ponu-
jajo celostno podporo priposlo-
vanju. Tak$ni ponudnikiizbira-
jocenovno ucinkovite naprave,
kimorajo zagotavljati predvsem
zanesljivost in minimalne stro-
Ske lastnistva,« je podobo do-
macega tiskalniSkega trga ko-
mentiral Ciril KraSevec, direk-
tor podjetja Xenon Forte.



